
 
 
 

 
 

POLITICA DELLA QUALITA’  

 

1. SODDISFACIMENTO DELLE ESIGENZE E DELLE 
ASPETTATIVE DEL CLIENTE E DEL MERCATO 

 
2. RISPETTO DELLA NORMATIVA CONTRATTUALE E 

DELLE RELATIVE LEGGI IN VIGORE 
 

3. RAGGIUNGIMENTO DI QUALITÀ E AFFIDABILITÀ 
DEL PRODOTTO/SERVIZIO 

 
4. MIGLIORAMENTO CONTINUATIVO DELLA 

QUALITÀ. 
 

5. RISPETTO DEI PRINCIPI DEL RISK-BASED 
THINKING. 

 
6. ANALISI DEI RISCHI E DELLE OPPORTUNITA’ 

 
 
 
 

 
Chiuro  (SO), 01.10.2015      LA DIREZIONE 


	POLITICA DELLA QUALITA’

